Regulamin serwisu internetowego Archiplaner.pl
ROZDZIAt I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikdw, w tym Konsumentdéw, z Serwisu prowadzonego przez Administratora
bedacego jednoczesnie wtascicielem serwisu. Serwis dedykowany jest w szczegdlnosci osobom fizycznym wykonujacym czynnosci
posrednictwa w obrocie nieruchomosciami (w tym agentom nieruchomosci prowadzacym wtasna dziatalnos¢ gospodarcza oraz
osobom fizycznym nieprowadzacym wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a wykonujgcym czynnosci na zlecenie biura nieruchomosci),
ponadto osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym nieposiadajagcym osobowosci prawnej (w szczegdlnosci biurom
nieruchomosci). Serwis oferuje dostep do szeregu funkcjonalnosci utatwiajacych przygotowywanie ofert nieruchomosci, w tym
generowanie rzutéw nieruchomosci.

2. Regulamin udostepniany jest nieprzerwanie na stronie internetowej Serwisu w sposéb umozliwiajacy Uzytkownikom jego pozyskanie
odtwarzanie i utrwalanie jego tresci.

ROZDZIAL 1i. DEFINICIJE

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

e ,Administrator” - Archiplaner sp.z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Wita Stwosza 16, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy
KRS. pod nr KRS 0000880124, kapitat zaktadowy 5.000 zt wptacony w catosci, NIP: 8971887837, REGON: 387999742; dane do kontaktu:
e-mail: info@archiplaner.pl. ktdry jest jednoczesnie wtascicielem serwisu;

e Serwis” - Serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem archiplaner.pl, za posrednictwem ktérego Administratc
umozliwia Uzytkownikom Rejestracje oraz udostepnia na rzecz Uzytkownikdéw Aplikacje (sprzedaje dostep do Aplikacji) na warunkack
okreslonych w niniejszym Regulaminie;

e Uzytkownik” - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, odwiedzajgca Serwi
lub korzystajaca z ustug Serwisu;

e ,Rejestracja” - procedura zaktadania Konta w Serwisie przez Uzytkownika, réwnoznaczna z zawarciem Umowy pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem;

e Konto” - indywidualna witryna Uzytkownika zarejestrowanego w Serwisie, udostepniana przez Administratora pod unikalna nazwa
adresu e-mail (login), petni funkcje zbioru zasobdw, w ktérych gromadzone s3 dane Uzytkownika oraz informacje na temat jego
dziatari w ramach Serwisu, w tym dokonywanych Subskrypcji. Konto chronione jest hastem, ktdére tworzy Uzytkownik;

e Subskrypcja” - zakup przez Uzytkownika dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie, réwnoznaczny z zawarciem pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji w jednym z kilku wybranych pakietéw;

e ,Aplikacja” - nowoczesna intuicyjna aplikacja przeznaczona do generowania (tworzenia) rzutéw nieruchomosci dla uzytkownikdw,
umozliwiajaca dostep do szeregu funkcjonalnosci, w szczegdlnosci takich, jak szkicowanie rozktadu pomieszczenr, dodawanie
poszczegdlnych elementdw wyposazenia lokali, eksportowanie rzutédw oraz gromadzenie rzutéw i szablonéw w formie wtasnej
biblioteki. Utworzony dzieki Aplikacji przez Uzytkownika rzut nieruchomosci umozliwi m.in. przygotowanie spersonalizowanej
prezentacji i przedstawienie kluczowych cech nieruchomosci w ramach oferty;

e Konsument” - Uzytkownik bedacy osoba fizyczng, dokonujacy w Serwisie zakupu dostepu do Aplikacji (czyli Subskrypcji),
niezwigzanego bezposrednio z jego dziatalnoscia zawodow3 lub gospodarczg;

e Polityka Prywatnosci” - dokument zawierajacy szczegétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych i zasad ochrony
prywatnosci stosowanych wobec Uzytkownikdw;

e ,Regulamin” - niniejszy regulamin obejmujacy zbidr zasad korzystania z Serwisu (w tym rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga
elektroniczng przez Administratora, warunki ich $wiadczenia, warunki zawierania i rozwigzywania uméw miedzy Administratorem a
Uzytkownikami w ramach Serwisu, w szczegdlnosci warunki dokonywania Subskrypcji) oraz prawa i obowigzki Uzytkownikdw i
Administratora, stanowiacy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, zgodnie z Ustawg; Regulamin i warunki w nim okreslon
stanowia wigzaca umowe miedzy Uzytkownikiem a Administratorem - dotyczacg uzytkowania Serwisu, zwtaszcza po dokonaniu
Rejestracji przez Uzytkownika.

e ,Ustawa” - ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.);

e ,RODO” - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

ROZDZIAt lll. OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU | DOSTEP D@
SERWISU, OCHRONA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ ADMINISTRATORA

1. Uzytkownik bedacy osobg fizyczng moze korzystac z Serwisu pod warunkiem posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.
2. Uzytkownik nie bedacy osoba fizyczng moze korzystac z Serwisu za posrednictwem oséb upowaznionych do dziatania w jego imieniu
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3. Uzytkownik moze korzystac z Serwisu za posrednictwem urzgdzeri komunikujacych sie z Internetem (np. komputer osobisty, laptop,
tablet), z wykorzystaniem przegladarki internetowej. Dla umozliwienia poprawnego dziatania niektdérych funkcjonalnosci Serwisu,
moze by¢ wymagane zapewnienie przez Uzytkownika posiadania przegladarki internetowej w mozliwie najaktualniejszej wersji,
obstugujacej i akceptujacej pliki cookies oraz obstugujgcej jezyk Javascript. Korzystanie z przegladarki, ktéra nie spetnia tych
wymogoéw moze powodowac nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu, za ktére Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci.
Korzystajac z Serwisu, Uzytkownik zgadza si¢ na zapisywanie plikéw cookies w swoim urzgdzeniu.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane podaniem przez Uzytkownika nieprawdziwych,
nieaktualnych lub niepetnych danych na Koncie lub przy dokonywaniu Subskrypcji. Dane podawane przez Uzytkownika nie moga
naruszac przepiséw aktualnie obowigzujgcego prawa oraz débr osobistych i praw oséb trzecich.

5. O ile niniejszy Regulamin lub Serwis nie stanowig inaczej, wtasnosc intelektualng Administratora stanowia:

a) wszystkie strony internetowe dostepne w Serwisie, a takze strony internetowe, do ktérych odsyta Serwis,

b) wszystkie materiaty i informacje zamieszczone w Serwisie, w tym w szczegdlnosci wszelkie teksty, grafika, fotografie, pliki
audio, filmy, aplikacje komputerowe, funkcje interaktywne, wszelkie materiaty chronione prawami autorskimi (w tym kod
Zrédtowy i obiektowy) - za wyjatkiem materiatdw i informacji umieszczanych, transmitowanych, udostepnianych i
publikowanych przez Uzytkownikéw,

¢) dobdr, organizacja, struktura i kompilacja materiatéw, uktad tresci oraz ogdlny wyglad, styl i charakter Serwisu,

d) wszystkie nazwy handlowe, znaki towarowe, marki ustug, logo, nazwy domen i inne charakterystyczne elementy marki,
niezaleznie od ich rejestracji.

6. Wtasnosc intelektualna Administratora wskazana w ust. 5 wyzej, podlega ochronie przez prawa autorskie, prawa do wzordw, prawa
patentowe, prawa do znakéw towarowych i inne przepisy, w tym konwencje migdzynarodowe i prawa wtasnosci. Bez wyraznej
pisemnej zgody Administratora, Uzytkownik nie ma prawa sprzedawac, rozpowszechniac, kopiowac, modyfikowac, odtwarzac,
pokazywac ani nadawac publicznie, publikowac, edytowac ani adaptowac tych elementdw, udzielac licencji na nie, tworzy¢ na ich
podstawie dziet pochodnych, ani wykorzystywac ich w inny sposéb. Korzystajac z Serwisu, Uzytkownik zobowigzuje si¢ przestrzegac
wszystkich przepiséw prawa dotyczacych wtasnosci intelektualnej, w tym w szczegdlnosci ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. Nr 24, poz. 83 z pdzn. zm.) oraz ustawy Prawo wtasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca
2000 r. (Dz.U. 2001 Nr 49, poz. 508 z pdzn. zm.).

7. Uzytkownik dokonujac Rejestracji, uzyskuje mozliwos¢ dokonywania ptatnych Subskrypcji i korzystania z innych funkcjonalnosci
oferowanych przez Serwis.

ROZDZIAL IV. PROCEDURA REJESTRACIJI W SERWISIE, KONTO
UZYTKOWNIKA

1. W celu zatozenia Konta Uzytkownik powinien dokonac Rejestracji poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego, udostepnianego v
ramach Serwisu. Podczas Rejestracji Uzytkownik ma obowigzek podac aktualny adres e-mail (login), oraz hasto, a takze dokona¢
akceptacji Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

2. Po weryfikacji danych objetych formularzem rejestracyjnym, Uzytkownik otrzymuje od Administratora na podany przez siebie aktualn
adres poczty elektronicznej (adres e-mail) wiadomos¢ o zatozeniu Konta. By pomysinie zakoriczy¢ procedure Rejestracji, Uzytkownik
powinien dokona¢ aktywacji Konta poprzez kliknigcie na link przestany poczta elektroniczng do Uzytkownika razem z informacja o
zatozeniu Konta.

3. Dla Uzytkownika, ktdry dokonat Rejestracji tworzone jest Konto. Uzytkownik moze edytowac swoje dane podane przy Rejestracji
(hasto) na profilu Konta. Uzytkownik ma ponadto mozliwos$¢ podania swoich danych osobowych - imienia i nazwiska, telefonu, zdjeci
oraz logo firmy i nazwy swojego biura dostepne w "pakiecie biurowym" w ramach ktérego wykonuje czynnosci w zakresie
posrednictwa w obrocie nieruchomosciami.

4. W sytuacji prawidtowego zarejestrowania sie zgodnie z ust. 1i 2, Uzytkownik otrzymuje dostep do funkcjonalnosci Serwisu po podani
loginu oraz hasta na stronie logowania, dzigki czemu moze dokonywac Subskrypgji i korzystac z Aplikacji.

5. Uzytkownik w ramach Konta ma mozliwos¢ $ledzenia ptatnosci za dokonane Subskrypcje.

ROZDZIAL V. SUBSKRYPCJE, RODZAJE (PAKIETY) APLIKACIJI, PLATNOSCI

1. Dokonanie Subskrypcji jest réwnoznaczne z zawarciem miedzy Administratorem a Uzytkownikiem umowy sprzedazy dostepu do
Aplikacji oferowanej w Serwisie.
2. Dokonanie Subskrypcji mozliwe jest po dokonaniu Rejestracji i zalogowaniu sig¢ na swoim Koncie przez Uzytkownika.
3. Uzytkownik ma mozliwos¢ dokonania Subskrypcji na jeden z oferowanych w ramach Serwisu pakietéw dostepu do Aplikacji, w ramac
ktérego dostepne sg oferowane w nim funkcjonalnosci:
a) ,Pakiet podstawowy” oferujgcy mozliwos¢ sporzadzenia nielimitowanych eksportéw nieruchomosci w w czasie waznosci
abonamentu w ramach jednego loginu (dostepu) do aplikacji;
b) ,Pakiet biurowy” oferujgcy mozliwosc sporzadzenia nielimitowanych eksportédw rzutéw nieruchomosci dostosowanych do
potrzeb firmy (biura nieruchomosci) w czasie waznosci abonamentu w ramach pakietu logindw (dostepu) przygotowanych dla
firmy (biura nieruchomosci);
) Szczegdtowy opis kazdego z ww. Pakietéw wskazanych w lit. a) i b), w tym opis dostepnych funkcjonalnosci, warunkéw
korzystania z Pakietu i opcji ptatnosci za dostep do Aplikacji w ramach danego Pakietu, zawarty jest w zaktadce Serwisu.
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4. W celu dokonania Subskrypcji Uzytkownik powinien wybrac wtasciwy pakiet dostepu do Aplikacji, za ktérego Subskrypcje
przewidziana jest okreslona cena brutto wyrazona w PLN (ztotych polskich) lub cena do uzgodnienia z Administratorem oraz klikna¢ r
odpowiednig ikonke.

5. Po dokonaniu Subskrypcji, Uzytkownik bedacy Konsumentem otrzyma dostep do aplikacji oraz informacje zawierajacg pouczenie o
przystugujagcym mu prawie do odstgpienia od umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie oraz o utracie prawa do
odstgpienia od umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie, w zwigzku ze ztozonym przez Konsumenta zadaniem
rozpoczecia swiadczenia ustugi przed uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od powyzszej umowy. Uzytkownik sktada
oswiadczenie, iz zostat pouczony o powyzszych okolicznosciach.

6. Nastepnie Uzytkownik zostaje przekierowany do okna ptatnosci, gdzie jest zobowigzany do optacenia Subskrypcji za posrednictwem
operatora ptatnosci internetowych, oferujgcego mozliwos¢ ptacenia kartg kredytowa lub przelewem bankowym.

7. W momencie dokonania ptatnosci za Subskrypcje po wybraniu wtasciwego pakietu Aplikacji, dochodzi do zawarcia umowy miedzy
Administratorem a Uzytkownikiem, ktdrej przedmiotem jest sprzedaz dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie zgodnie z
wybranym pakietem.

8. Dokonanie ptatnosci jest kazdorazowo potwierdzane informacjg na adres poczty elektronicznej Uzytkownika potwierdzajacego zakug
dostepu. Po dokonaniu ptatnosci Administrator przesyta do Uzytkownika fakture elektroniczng w rozumieniu art. 2 pkt. 32) ustawy o
podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2011 r. poz. 1054 ze zm.) na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

9. Wykupiona przez Uzytkownika Subskrypcja wyswietla sie w zaktadce ,Subskrypcja” na Koncie.

10. Uzytkownik ma mozliwos¢ wznawiania Subskrypcji na kolejne okresy. W tym celu powinien klikng¢ w ikonke ,Przedtuz subskrypcje”
znajdujacy sie w zaktadce ,Subskrypcja” na Koncie oraz dokonac optacenia Subskrypcji w sposéb okreslony w ust. 6 7.

1. Uzytkownik ma mozliwosc zmiany pakietu Aplikacji w kierunku pakietu bardziej zaawansowanego.

12. Optacenie Subskrypcji przez Uzytkownika powoduje (nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin) od chwili otrzymania przez Administratora
potwierdzenia ptatnosci od operatora ptatnosci i zaakceptowania rezygnacji z prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy dostepu d«
Aplikacji oferowanej w Serwisie w zwigzku ze ztozonym przez Konsumenta zgdaniem rozpoczecia $wiadczenia ustugi przed uptywem
14-dniowego terminu do odstagpienia od powyzszej umowy) umozliwienie dostepu do Aplikacji w wybranym przez Uzytkownika
pakiecie dostepu do Aplikacji. Uzytkownik uzyskuje dostep do Aplikacji archiplaner.pl/draw. Jednakze w szczegdlnych przypadkach, n
na skutek awarii serwera, Aplikacja moze zostac udostepniona Uzytkownikowi pdZzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili optacenia
Subskrypciji.

13. Od chwili udostepnienia Aplikacji Uzytkownik moze z niej korzystac (z funkcjonalnosci zawartych w Aplikacji — odpowiednim pakiecie
wskazanym w ust. 3 lit. a i b), przy czym udostepnienie Aplikacji przez Administratora na rzecz Uzytkownika wytgcza mozliwos¢
odstgpienia od umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie — na zasadach okreslonych w Rozdziale VI.

14. Dokonujac Subskrypcji, Uzytkownik jest upowazniony do korzystania z Aplikacji wytgcznie na wtasny uzytek osobisty Uzytkownika.
Subskrypcja nie oznacza przeniesienia praw ani udzielenia licencji do Aplikacji ani innych wktadéw (zawierajacych jakikolwiek element
twdrczy) zawartych w Aplikacji. Inne, niz okreslone w niniejszym Regulaminie utrwalanie, zwielokrotnianie, a takze wprowadzanie do
obrotu oraz rozpowszechnianie Aplikacji wymaga kazdorazowo zgody wtasciciela praw (najczgsciej Administratora), za wyjatkiem
przypadkéw wyraZznie dozwolonych przez prawo, w tym przez ustawe o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 04.02.1994 r.
(Dz.U. Nr 24, poz. 83 z péZn. zm.).

15. Po wykupieniu Subskrypcji przez Uzytkownika (wykupienie jednego z pakietdw dostepu do Aplikacji oferowanych przez
Administratora), konkretne rzuty nieruchomosci wygenerowane przez Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji stanowig wtasnos¢
intelektualng tego Uzytkownika (o ile zawierajg element twdrczy), co oznacza m.in., ze Uzytkownik jest uprawniony do komercyjnego
wykorzystywania wygenerowanych przez siebie rzutéw w prowadzonej dziatalnosci. Konkretne rzuty nieruchomosci wygenerowane
przez Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji (w jej ptatnej wersji) moga stuzyc zatem przygotowaniu spersonalizowanej prezentac;j
lub przedstawieniu kluczowych cech nieruchomosci w ramach oferty kierowanej do pojedynczej osoby lub do ogétu osdb.

ROZDZIAL VI. ODSTAPIENIE OD SUBSKRYPCJI | ZWROT PLATNOSCI

1. Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od dokonanej Subskrypcji. Odstgpienie od Subskrypcji nastepuje przez ztozenie
oswiadczenia w terminie 14 dni od dnia dokonania Subskrypcji, czyli od dnia zawarcia umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji
oferowanej w Serwisie. Oswiadczenie nie musi zawierac uzasadnienia.

2. W przypadku wyrazenia przez Konsumenta zgody na rozpoczecie swiadczenia ustugi dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie w
ramach Subskrypcji przed uptywem 14-dniowego terminu do odstapienia od umowy i poinformowania Konsumenta o utracie prawa
do odstepowania od umowy, prawo do odstgpienia wygasa z chwilg nadania Uzytkownikowi przez Administratora dostepu do
Aplikacji oferowanej w Serwisie w ramach Subskrypcji.

3. W przypadku braku zgody Konsumenta na rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uptywem okresu do odstapienia od umowy,
Administrator powstrzymuje sie od udostepnienia Aplikacji oferowanej w Serwisie w ramach Subskrypcji do korica tego okresu.
Konsument moze w kazdym czasie wyrazi¢ zgode na rozpoczecie Swiadczenia ustugi przed uptywem okresu do odstapienia od
umowy. Oswiadczenie jest sktadane za posrednictwem poczty elektronicznej.

4. Konsument moze ztozy<¢ oswiadczenie o odstapieniu od umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie zawartej w
wyniku dokonanej Subskrypcji:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej kierowanej pod adres e-mail: info@archiplaner.pl; lub

b) listownie za posrednictwem poczty, w przesytce adresowanej do Administratora na adres: ul. Wita Stwosza 16, 50-148
Wroctaw (o zachowaniu 14-dniowego terminu decyduje data stempla pocztowego); lub
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¢) na pismie ztozonym bezposrednio w siedzibie Administratora: ul. Wita Stwosza 16, 50-148 Wroctaw lub Oswiadczenie o
odstgpieniu moze zostac ztozone przy uzyciu wzoru formularza - Wzdr odstapienia mozna pobrac w formie PDF - kliknij_aby.
pobrac wzdr odstapienia PDF.
5. W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy dostepu do Aplikacji oferowanej w Serwisie, uwaza sie jg za niezawarta. Administrato
w terminie 14 dni zwraca Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci. Jezeli Konsument uiscit ptatnosc za Subskrypcje
kartg ptatnicza lub przelewem elektronicznym, Administrator zwraca caty kwote na karte lub na numer rachunku bankowego

Konsumenta.

ROZDZIAt Vil. REKLAMACIJE

1. Kazdy Uzytkownik, w tym Konsument, moze zgtaszac reklamacje dotyczace wszelkich ustug wymienionych w niniejszym Regulaminie
(w tym wad i usterek Aplikacji). Reklamacje powinny byc sktadane wytgcznie:
a) za posrednictwem poczty elektronicznej kierowanej pod adres e-mail: info@archiplaner.pl; lub
b) listownie za posrednictwem poczty, w przesytce adresowanej do Administratora na adres: ul. Wita Stwosza 16, 50-148
Wroctaw;
¢) na pismie ztozonym bezposrednio w siedzibie Administratora: ul. Wita Stwosza 16, 50-148 Wroctaw;
2. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia otrzymania. O rozstrzygnieciu reklamacji Administrator poinformuje
Uzytkownika - pocztg elektroniczng - na adres e-mail, z ktérego nadestana zostata reklamacja; listownie - zgodnie z adresem
podanym przez Uzytkownika w reklamacji ztozonej listownie lub osobiscie.

ROZDZIAL VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Integralng czes$¢ Regulaminu, wigzacg wszystkich Uzytkownikéw (w tym Konsumentdw), stanowi Zatacznik ,Polityka Prywatnosci”,
okreslajacy sposéb przetwarzania danych pozyskiwanych przez Administratora, zgodny z przepisami o ochronie danych osobowych, \
tym z RODO.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowieri Regulaminu. Administrator zobowigzuje sie udostepniac nieprzerwanie
informacje o planowanej zmianie Regulaminu w ciggu 14 dni przed planowang zmiang na stronie internetowej Serwisu. Zmiana
wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia zamieszczenia informacji w ww. trybie.

3. Zmiana Regulaminu nie dotyczy Subskrypcji dokonanych przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu.

4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

5. Wszelkie spory pomiedzy stronami moga by¢ rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

6. Spory wynikajace z niniejszego Regulaminu moga zostac rozstrzygniete za pomoca pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci spory z Konsumentami przez state konsumenckie sady polubowne przy
wojewddzkich inspektorach Inspekcji Handlowej, w postepowaniu w sprawach mediacji realizowanych przez Inspekcje Handlowa ora
w postepowaniu prowadzonym przez Europejskie Centrum Konsumenckie w Polsce.

7. Regulamin mozna pobrac w formacie PDF - kliknij by pobrac¢ PDF.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 4.12.2021r.


https://archiplaner.pl/Odstapienie_od_umowy.pdf
mailto:info@archiplaner.pl
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https://archiplaner.pl/Regulamin_04.12.2021.pdf

